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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ 

********************* 
 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบ
การด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อ
หน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้งนี้  การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.256๖ ไม่ได้มุ่ ง เน้นให้หน่วยงานที่ เข้ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๔ ตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 
การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บ
ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ
หน่วยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจาก
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการท างาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่
ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ข้ อมู ล พ้ืนฐานการบริ หารงาน การบริ หาร เงิ นงบประมาณการบริ หารและพัฒนาทรัพยากรบุ คคล                
และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การด าเนินการ
เพ่ือป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต) 
 
 
 



-2- 
 
 หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ
ประเมิน (Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 
 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่  21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดในปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผล
การประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๐  
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)                          
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสนวน 

คะแนนภาพรวมองค์การบริหารส่วนต าบลโคกสนวน : 83.17 คะแนน ระดับผลการประเมิน B 

 องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสนวน ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
โดยจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดย
เร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการน าผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
ล าดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 95.94 ผ่านเกณฑ์ 
๒ IIT การใช้งบประมาณ 92.31 ผ่านเกณฑ์ 
๓ IIT การใช้อ านาจ 93.93 ผ่านเกณฑ์ 
๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 90.39 ผ่านเกณฑ์ 
๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 89.48 ผ่านเกณฑ์ 
๖ EIT คุณภาพการด าเนินงาน 98.58 ผ่านเกณฑ์ 
๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.71 ผ่านเกณฑ์ 
๘ EIT การปรับปรุงการท างาน 98.89 ผ่านเกณฑ์ 
๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 79.14 ไมผ่่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 50.00 ไมผ่่านเกณฑ์ 
  

 ๑) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
   ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน โดยพิจารณาจาก
ตัวชี้วัดที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน ดังนี้  
 ๑.ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล 79.14 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน  

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด/ตัวชีว้ัดย่อย คะแนน สาเหตุที่ไม่ผ่าน 

OIT การเปิดเผยข้อมูล 79.14  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อ o03 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 

๐ ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ เนื่องจากไม่
ปรากฏสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างของเดือน
มีนาคม 2565 

ข้อ  o06 การด า เนิ นการตาม
นโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

๐ องค์ประกอบด้านข้อมูลไม่ถูกต้อง เนื่องจาก
เป็นการแสดงข้อมูลแผนการพัฒนาพนักงาน
ส่วนต าบล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
2564-2566 ซึ่งไม่สอดรับตามนโยบายที่
ก าหนดไว้ในข้อ O25 และไม่เป็นการ
ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 



 
 
 

การปฏิบัติงาน   
ข้อ o28 รายงานผลการบริหาร
แ ล ะ พั ฒ น า ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล
ประจ าปี 

๐ องค์ประกอบด้านข้อมูลไม่ถูกต้อง เนื่องจาก
เป็นการแสดงข้อมูลแผนการพัฒนาพนักงาน
ส่วนต าบล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
2564-2566 ซึ่งไม่ใช่การรายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2564 

 

๒.ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 50.00 คะแนน ผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)   
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน  

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด  คะแนน แนวทางการพัฒนา 

OIT การป้องกันการทุจริต  50.00 
 
 
 
 

ประเด็นการ
ประเมิน 

การประเมินความเสี่ยงเพื่อ
การป้องกันการทุจริต 

   

ข้อ o29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

๐ -ข้อมูลที่เปิดเผยไม่สอดคล้องตาม
หลักเกณฑ์ท่ีก าหนด  
-ไม่แสดงข้อมูลแนวปฏิบัติการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานเป็น
การเฉพาะ -หน่วยงานแสดงเพียงคู่มือ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์ทั่วไปเท่านั้น 

ข้อ o๓0 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

๐ -ข้อมูลที่เปิดเผยไม่สอดคล้องตาม
หลักเกณฑ์ท่ีก าหนด  
-ไม่แสดงช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานเป็นการเฉพาะ 
-หน่วยงานแสดงเพียงช่องทางการ
ร้องเรียนเรื่องทั่วไปเท่านั้น และไม่
ปรากฏในค าอธิบายเพิ่มเติมว่าช่องทาง
ดังกล่าวแยกจากช่องทางร้องเรียน
เรื่องท่ัวไปหรือไม่ อย่างไร 

ข้อ o๓0 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 องค์ประกอบด้านข้อมูลไม่ครบถ้วน 
ดังนี้  
1. ไม่มีการวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยจะต้อง



ระบุรายละเอียดการวิเคราะห์ ได้แก่ 
  1.1 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือ
จุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
  1.2 ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
2. ไม่มีการก าหนดแนวทาง/มาตรการ 
เพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดี
ขึ้น ซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์
ผลการประเมินใน โดยจะต้องมี
รายละเอียด ดังนี้  
 2.1 การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่
เกี่ยวข้อง 
 2.2 การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ  
 2.3การก าหนดแนวทางการก ากับ
ติดตามให้น าไปสู่การปฏิบัติ และการ
รายงานผล 

ข้อ o๔๓ การด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

๐ องค์ประกอบด้านข้อมูลไม่ถูกต้อง 
เนื่องจากขาดองค์ประกอบด้านการ
วิเคราะห์และการก าหนดส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน ในข้อ O42 จึงไม่สามารถ
ให้คะแนนในข้อ O43 ได้ 

 
 

 

 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ  องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสนวน  ประจ าปีงบประมาณพ.ศ. 2566 
  ตามท่ีได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสนวน  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  และได้ก าหนด
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสนวน  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  โดยได้มีการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส  ภายในหน่วยงาน  ดังนี้ 
 

มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผลด าเนินการ ข้อเสนอแนะ ผู้รับผิดชอบ 

ข้อมูลพ้ืนฐาน 1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศึกษาท าความเข้าใจ
องค์ประกอบด้านข้อมูลให้เข้าใจและดูแนวทาง
จากส านักงาน ป.ป.ช. และจัดท าข้อมูลให้
ถูกต้อง 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

ตลอดปี 
งบประมาณ พ.ศ. 
2566 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการแล้วรายงาน
ผู้บริหาร เพ่ือเผยแพร่บนเว็บไซต์ ให้เป็นปัจจุบัน 
ภายในเดือนมกราคม 
๒.ผู้บริหารมีการติดตามการด าเนินการทุกเดือน
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่เร่งด าเนินการให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

จัดท าข้อมูลผู้บริหาร  
สมาชิกสภา  
พนักงานและลูกจ้าง
ให้เป็นปัจจุบัน 

ส านักปลัด 

ข่าว
ประชาสัมพันธ์ 

๑.เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์งานในภารกิจของตนเองให้เป็น
ปัจจุบัน ไม่เกิน ๗ วันหลังเสร็จสิ้นแต่ละภารกิจ  
๒.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

ตลอดปี 
งบประมาณ พ.ศ. 
2566 

๑ . เ จ้ าหน้ าที่ ผู้ รั บ ผิ ดชอบราย งานผลการ
ด าเนินการให้ผู้บริหารทราบทุกเดือน 
๒ . ผู้ บ ริ ห า รก า กั บติ ดตามการด า เ นิ นการ
ประชาสัมพันธ์การด าเนินการของหน่วยงานบน
เว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน 

ควรด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์การ
ด าเนินการตาม
โครงการ และ
กิจกรรม  หรือ
ผลงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบล
โคกสนวนทุกเรื่อง 

ทุกส่วน
ราชการ 

แผนการ
ด าเนินงาน/การ
บริหาร
งบประมาณ 

๑.เมื่อข้อบัญญัติงบประมาณด าเนินการแล้ว 
เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงาน วางแผนการ
ด าเนินงานในส่วนงานของตน ให้มีข้อมูลอย่าง
น้อย โครงการหรือกิจกรรม งบประมาณท่ีใช้ 
ระยะเวลาที่ด าเนินการ ส่งมอบรายละเอียดให้
ส านักปลัด  

ภายในเดือนตุลาคม
พ.ศ. 2565 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าแผนด าเนินงาน
ประจ าปีงบประมาณ ภายในเดือนตุลาคม ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนด าเนินงานรอบ ๖ เดือน ของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายในเดือนเมษายน 
๒๕๖๖ 

-ปรับปรุงแผน
ด าเนินงานให้ถูกต้อง
และเป็นปัจจุบัน 

ส านักปลัด/
กองคลัง 



๒.เจ้าหน้าที่แต่ละภารกิจสรุปรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ ๖ เดือน  
๓.เจ้าหน้าที่แต่ละภารกิจสรุปรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  
๓.ส านักปลัดรวบรวมเป็นเนื้อหาภาพรวมของ
หน่วยงาน 
๓. รายงานผู้บริหาร 
๔. เผยแพร่ข้อมลูบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ภายในเดือนธันวาคม ๒๕๖๕ 
๔.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการให้
เจ้าหน้าที่ด าเนินการให้เสร็จสิ้นภายในระยะเวลา
ที่ก าหนด 

การปฏิบัติงาน เจ้าหน้าที่ทุกส่วนราชการ จัดท าข้อมูลการมาร
ฐานการปฏิบัติงานส าหรับต าแหน่งใดหรืองาน
ใดในส่วนงานตนเองอย่างน้อย ๑ งาน และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน กรณีกรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้จัดท าคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานส าหรับภารกิจใด
ต าแหน่งใดไว้แล้วให้น าคู่มือนั้นเผยแพร่บน
เว็บไซต์ของหน่วยงานได้ 

ตลอดปี 
งบประมาณ พ.ศ. 
2566 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท าคู่มือ
ส าหรับประชาชนในส่วนงานตนเองอย่างน้อย ๑ 
คู่มือ ภายในเดือนมกราคม 

จัดท าค าสั่งให้
เจ้าหน้าที่จัดท าคู่มือ
ปฏิบัติงานของ
ตนเองทุกงาน 

ทุ ก ส่ ว น
ราชการ 

การให้บริการ ๑. เจ้าหน้าที่ทุกส่วนราชการต้องจัดท าคู่มือ
ส าหรับประชาชนในภารกิจส่วนงานตนเอง
อย่างน้อย ๑ คู่มือ สรุปสถิติการให้บริการใน
ภารกิจงานที่ ให้บริการ รอบ ๖ เดือนของ
ปีงบประมาณปัจจุบัน รายงานผลการส ารวจ
ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ใ น ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ข อ ง
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ จัดท าระบบการ
ให้บริการออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจงานบน
เว็บไซต์หน่วยงาน 
๒.รายงานผู้บริหาร 

ตลอดปี 
งบประมาณ พ.ศ. 
2566 

๒. เจ้าหน้าที่สถิติการให้บริการในภารกิจงานที่
ให้บริการ รอบ ๖ เดือนของปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖ 

แต่งตั้งเจ้าหน้าที่
รับผิดชอบ  เพ่ือ
จัดท าบันทึกการ
ให้บริการทุกๆการ
บริการ 

ทุ ก ส่ ว น
ราชการ 



๓.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

การจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการพัสดุ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบด าเนินการจัดท า
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนการจัดหาพัสดุ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายในเดือน
ตุลาคม ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการประกาศ
ต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุบนเว็บไซต์หน่วยงานให้เป็นปัจจุบันใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๓.เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบด าเนินการจัดท า
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนให้ครบทุก
เดือนให้เป็นปัจจุบันแยกรายเดือนแต่ละเดือน
ให้ชัดเจนและเป็นปัจจุบันข้อมูลปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท า
รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ ภายในเดือน
ธันวาคม ๒๕๖๕ 

ตลอดปี 
งบประมาณ พ.ศ. 
2566 

การจัดซื้อจัดจ้างหรือการพัสดุ กองคลัง   /งาน
พัสดุ 

ให้เจ้าหน้าที่พัสดุ
จัดท าแผนจัดหาพัสดุ
ประจ าปี 2566 ให้
แล้วเสร็จภายใน
เดือนตุลาคม 2565 

กองคลัง/งาน
พัสดุ 
 

การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

๑.เมื่อผู้บริหารมีนโยบายเกี่ยวกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล หรือหน่วยงานมีแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลในปีงบประมาณปัจจุบัน 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องมีการจัดท ารายงาน
ผลการน านโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลไปสู่การปฏิบัติ มีการจัดท าข้อมูลสถิติ
ตัวเลขให้เห็นชัดเจนในบางนโยบาย เช่น แผน
อัตราก าลัง หรือการส่งบุคลากรเข้ารับการ
ฝึกอบรม เป็นต้น จัดท ารายงานปีปัจจุบันใน

ตลอดปี 
งบประมาณ พ.ศ. 
2566 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการเผยแพร่
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของผู้บริหาร
สู งสุ ดคนปั จจุ บั นหรื อ เผยแพร่ แผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่มีผลใช้ในปีปัจจุบัน บนเว็บไซต์
ของหน่วยงานและช่องทางอ่ืนภายในเดือน
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าข้อมูลรายงานผล
การน านโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ไปสู่การปฏิบัติ และสรุปสถิติแผนอัตราก าลัง การ

ให้เจ้าหน้าที่ท่ี
รับผิดชอบจัดท าแผน
อัตราก าลังเป็น
ปัจจุบันทุกปี 

ส านักปลัด 
งานบริหาร
และพัฒนา
ทรัพยากร
บุคคล 



รอบ ๖ เดือน และจัดท ารายงานผลการ
ด า เนินการตามนโยบายหรือแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลรอบปีของ 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

บรรจุแต่งตั้ง สถิติการจัดส่งเจ้าหน้าที่อบรม ใน
รอบ ๖ เดือนข้อมูลปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ภายใน
เดือนเมษายน ๒๕๖๖  
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าหลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ครบทุก
หลักเกณฑ์ ภายในเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ 

การด าเนินการ
เพ่ือป้องกันการ
ทุจริต 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี ๒๕๖๖ ซึ่งจะมี
การด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ก่อนที่จะจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 
๒.รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม/โครงการ ที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตที่สอดคล้องกับมาตรการ
ที่ก าหนดไว้ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
รอบ ๖ เดือนของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๓.รายงานผู้บริหาร 
๔.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

จัดท าภายในเดือน
กันยายน 2565 
รายงาน 2 รอบ
เดือนเมษายน
2566 และเดือน
ตุลาคม 2566 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตประจ าปี  ๒๕๖๖ ซึ่ งจะมีการ
ด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตก่อนที่จะ
จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ภายใน
เดือนกันยายน ๒๕๖๕ 
๒ . เ จ้ าหน้ า ที่ ผู้ รั บ ผิ ดชอบราย งานผลการ
ด าเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม/โครงการ 
ที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตที่
สอดคล้องกับมาตรการที่ ก าหนดไว้ ในการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต รอบ ๖ เดือนของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายในเดือนเมษายน 
๒๕๖๖ 
๓.ผู้บริหารก ากับติดตามให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ด าเนินการให้ครบทุกขั้นตอน และให้เป็นไปตาม
ก าหนดระยะเวลา 

จัดท าแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต 

กลุ่มงาน
ตรวจสอบ
ภายใน ส านัก
ปลัด 

มาตรการภายใน
เพ่ือป้องกันการ
ทุจริต  
 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการวิเคราะห์ผล
การประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
เ พ่ือก าหนดมาตรการ ก าหนดเจ้ าหน้ าที่
ผู้รับผิดชอบ วิธีการขั้นตอนการด าเนินการและ
การรายงานติดตามผล  
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท ารายงานการ
ด าเนินการตามมาตรการ ระยะเวลาที่ก าหนด 

ภ า ย ใ น เ ดื อ น
เ ม ษ า ย น 2 5 6 6 
และเดือนตุลาคม 
2566 

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการวิเคราะห์ผลการ
ประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ เพ่ือก าหนด
มาตรการ ก าหนดเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ วิธีการขั้นตอน
การด าเนินการและการรายงานติดตามผลภายในเดือน
ตุลาคม ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ ผู้ รับผิดชอบจัดท ารายงานการ
ด าเนินการตามมาตรการ ภายในเดือนเมษายน 

ก าหนดเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบโดยตรง 

ส านักปลัด 



๓.รายงานผู้บริหาร 
๔.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

๒๕๖๖ 
๓.ผู้บริหารก ากับติดตามเจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบ
ด าเนินการให้ครบทุกขั้นตอน และให้เป็นไปตามก าหนด
ระยะเวลา 

การเผยแพร่
ข้อมูลของ
หน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ  
มีลักษณะ
ดังต่อไปนี้ มาก
น้อยเพียงใด 

 เข้าถึงง่าย 
ไม่ซับซ้อน 

 มีช่องทาง
หลากหลาย 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทางการ
ติดต่อให้มีมากกว่า ๑ ช่องทาง และติดต่อได้
สะดวกมากยิ่งข้ึน เช่น เว็บไซต์หน่วยงาน       
ที่อยู่ส านักงาน เบอร์โทรศัพท์หน่วยงาน    
เบอร์โทรศัพท์ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ 
facebookหน่วยงาน ไลน์หน่วยงาน  
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเสนอผู้บริหารพิจารณา
อนุมัติงบประมาณในส่วนที่ต้องด าเนินการ 
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางติดต่อกับหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางต่างๆ ให้ประชาชนเข้าถึงได้ 

ตลอดปี 
งบประมาณ พ.ศ. 
2566 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ รายงานสรุปจ านวนช่อง
ทางการติดต่อหน่วยงาน    และการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อหน่วยงานให้
ผู้บริหารทราบ อย่างน้อยไตรมาสละ ๑ ครั้ง 
๒. ผู้บริหารก าชับเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อหน่วยงานในทุก
ภารกิจงาน และก าชับให้เจ้าหน้าที่รายงานผล
การด าเนินการประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง 

ก าชับเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน
ประชาสัมพันธ์ทุก
ช่องทางการติดต่อ
ของหน่วยงาน 

ผู้บริหาร 
ส านักปลัด
และทุกส่วน
ราชการใน
หน่วยงาน 

หน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ มีการ
เผยแพร่ผลงาน
หรือข้อมูลที่
สาธารณชนควร
รับทราบอย่าง
ชัดเจน มากน้อย
เพียงใด 

๑.เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์การด าเนินงานในภารกิจของ
ตนเองให้เป็นปัจจุบันสม่ าเสมอ 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.ประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงานตามภารกิจ
หน้าที่ของหน่วยงานบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน
และช่องทางอ่ืนๆเพ่ือสร้างการรับรู้สู่
บุคคลภายนอกให้มากท่ีสุด 

ตลอดปี 
งบประมาณ พ.ศ. 
2566 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์ทุกภารกิจงานอย่างสม่ าเสมอเป็น
ปัจจุบัน 
๒.ผู้บริหารก าชับติดตามการประชาสัมพันธ์ทุก
เดือน 

เผยแพร่ผลงานหรือ
ข้อมูลที่สาธารณทุก
งาน ทุกโครงการ ทุก
กิจกรรม 

เจ้าหน้าที่ทุก
ภารกิจงาน 

หน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ มีช่องทาง
รับฟังค าติชมหรือ
ความคิดเห็น
เกี่ยวกับ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทางการรับ
ฟังความคิดเห็น ให้หลากหลายช่องทาง เช่น 
กล่องรับความคิดเห็น ณ ที่ตั้งส านักงาน หรือ
ช่องทางรับฟังความคิดเห็นบนหน้าเว็บไซต์
หน่วยงานตนเอง หรือช่องทางอ่ืนๆ เช่นเมื่อมี

รายงาน 2 รอบ
เดือนเมษายน
2566 และเดือน
ตุลาคม 2566 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการรับฟังความคิดเห็นให้
บุคคลภายนอกทราบอย่างสม่ าเสมอ 
๒.ผู้บริหารก าชับติดตามให้มีช่องทางในการรับฟัง
ความคิดเห็นหรือค าติชมในการให้บริการ และให้

ควรมีช่องทางเพ่ือ
รับค าติชมจาก
ผู้รับบริการ
หลากหลายช่องทาง 

ส านักปลัด 
งาน
ประชาสัมพัน
ธ์ ทุกภารกิจ
งาน 



การด าเนินงาน/
การให้บริการ 
หรือไม่ 

การให้บริการในภารกิจใดแล้วให้ผู้รับบริการ
ประเมินความพึงพอใจและข้อเสนอแนะ
ข้อคิดเห็นแก่การให้บริการ  
๒.ด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร้างการรับรู้ถึง
ช่องทางการรับฟังความคิดเห็นให้
บุคคลภายนอกรับทราบให้มากท่ีสุด 

เจ้าหน้าที่รายงานผู้บริหารทุก ๖ เดือน ภายใน
เดือนเมษายน และเดือนตุลาคม ของทุกปี 

หน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ มีการ
ชี้แจงและตอบ
ค าถาม เมื่อมีข้อ
กังวลสงสัย
เกี่ยวกับการ
ด าเนินงานได้
อย่างชัดเจน มาก
น้อยเพียงใด 

๑.แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบตอบข้อสักถาม 
โดยจัดให้มีช่องทางในการตอบข้อซักถามผ่าน
ช่องทางเว็บไซต์หน่วยงาน โทรศัพท์ หรือไลน์
หน่วยงาน 
๒.รายงานผู้บริหารทราบในการด าเนินการ 
๓.ประชาสัมพันธ์ช่องทางถามตอบให้
บุคคลภายนอกทราบอย่างทั่วถึง 

รายงาน 2 รอบ
เดือนเมษายน
2566 และเดือน
ตุลาคม 2566 

๑.เจ้าหน้าที่รายงานการประชาสัมพันธ์ช่องทาง
ถามตอบให้ผู้บริหารทราบทุก ๖ เดือนภายใน
เดือนเมษายน และเดือนตุลาคม ของทุกปี 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการของ
เจ้าหน้าที่ทุก ๖ เดือนตามก าหนด 

ควรมีช่องทางเพ่ือ
ชี้แจง  หรือตอบ
ค าถามจาก
ผู้รับบริการ
หลากหลายช่องทาง 

ส านักปลัด 
และส่วน
ราชการอ่ืนๆ
ที่เก่ียวข้อง 

หน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ มีช่องทาง
ให้ผู้มาติดต่อ
ร้องเรียนการ
ทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน 
หรือไม่ 

๑.จัดให้มีช่องทางรับแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานโดยแยกจาก
เรื่องร้องเรียนอื่นๆ มากกว่า ๑ ช่องทาง เช่น
ทางเว็บไซต์หน่วยงาน ทางโทรศัพท์ ทาง
ไปรษณีย์  
๒.ประชาสัมพันธ์ช่องทางรับเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้
บุคคลภายนอกรับทราบอย่างสม่ าเสมอ 

ตลอดปีงบประมาณ 
2566 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางรับเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ให้ผู้บริหาร
ทราบถึงการประชาสัมพันธ์  ไตรมาสละ ๑ ครั้ง 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการของ
เจ้าหน้าที่ทุกไตรมาส 

ควรมีช่องทาง
ส าหรับรับเรื่อง
ร้องเรียนหลากหลาย
หลากหลายช่องทาง 

ส านักปลัด 

 
หมายเหตุ : หาก อปท. มีการจัดท ารายงานดังกล่าว  จะสามารถน าไปตอบแบบประเมินฯ (OIT)  ข้อ O41  O42  และ O43 

 


